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 番　号 質　問　事　項 回　　答

 

質問１

仕様書 6の(3)ページの作成　a.について

原稿をご用意いただける頁と、こちらで用意

する頁の想定頁数を教えていただけますで

しょうか。 

また、それは 6の(2)ページ構想のどこに

あたりますでしょうか。

　原稿については基本的に受託者が全て

作成することを想定しています。 

　ページ構想の移住サポート内への掲載

を予定しています。

 

質問２

評価基準及び、配点について 

業務体制について、※右欄「実務経験」自

治体ポータルサイト制作等支援に関する業

務経験と記載がありますが、自治体ポータル

サイトに限定された実績でなければダメで

しょうか。民間の業務実績でもよろしいでし

ょうか。

　基本的には自治体ポータルサイトの業

務経験を評価しますが、取組み内容によっ

ては自治体以外の業務経験についても、加

点について検討しますので、提出していた

だいて構いません。

 

質問３

企画提案書の提出について 

企画提案書は、（ウ）20頁以内とし、ペー

ジ番号を付すことと記載がありますが、表

紙、目次含めて 20 頁以内になりますか？ 

また、A3 の頁は A4、2 頁分とカウントさ

れますか？

表紙、目次は含めず、提案内容が 20 頁

以内となるよう作成してください。 

Ａ３についても 1 頁として差し支えあ

りませんが、極力Ａ４で企画提案書の作成

をお願いします。

 

質問４

仕様書６(2）オに紐づく記事ページについて 

分類：移住サポート→移住者インタビューは

仕様書 6の(3)ページ作成 aにあるように受

託者にて作成を行うと思いますが、その他の

分類に紐づくページは町が原稿を用意し、町

が作る想定でよろしいでしょうか？

移住施策の紹介や地域で暮らす人の紹介

については、HP の運用開始後に町で更新

していくことを想定していますので、原稿

については町で作成します。

 

質問５

仕様書： 4 

委託料上限の 500 万円（税抜）には、ポー

タルサイトの構築費用だけでなく、契約期間

である 3 年間の運用・保守費用も含まれる

と理解してよろしいでしょうか。

R8・R9・R10 年度の保守が含まれます。



 

質問６

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(4)
－ア－C 市川三郷町情報セキュリティー

ポリシーの内容を教えて下さい。

契約者以外には非公表としているため

内容はお伝え出来ませんが、作成にあっ

たっては総務省の「地方公共団体におけ

る情報セキュリティポリシーに関する

ガイドライン（令和 7 年 3 月版）」に基

づき作成しています。

 

質問７

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(5)
－ア仕様書に記載されている「ISMAP 認
証を受けたクラウド環境」について、特定

のサービスを推奨されていますか。また

は、貴町で実績のあるサービスはあります

か。

推奨のサービス及び本町における実績

はありません。

 

質問８

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(4)
－ア－d 脆弱性診断の対象と頻度を教え

てください。 
ウェブサイト公開前の一回のみ。または、

診断方法について、ツールの自動診断で可

能でしょうか。あるいは、専門家による手

動診断も必要とされますか。

脆弱性診断の対象はポータルサイト全

体を対象と想定しています。 
診断方法については指定しておりませ

んので、プロポーザルによる提案を求め

ます。

 

質問９

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(4)
－ア－e　SSL サーバー証明書について、

特定の認証レベル（ドメイン認証、組織認

証等）の指定はありますでしょうか。また、

無料証明書でも問題ないでしょうか。

現在、町では JPRS のドメイン認証の証

明書を利用していますので、こちらと同

等以上であれば問題ありません。自己署

名証明書ではなく、信頼された認証局を

介したものを選定してください。

 

質問 10

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(4)
－ウ　バックアップの対象は、ウェブサイ

トのデータに加え、OS やアプリケーショ

ン環境全体も含まれると認識してよろし

いでしょうか。

認識のとおり、OS やアプリケーション

環境等を含むサイト全体をバックアッ

プの対象と想定しています。



　　

 

質問 11

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(6)
－イ CMS 管理画面へのアクセスは、庁内

ネットワークに接続された端末から、イン

ターネット経由で行われると認識してよ

ろしいでしょうか。

認識のとおり、庁内ネットワークに接続

された端末から、インターネット経由で

CMS を操作します。

 

質問 12

仕様書：「6.業務内容-①ポータルサイトの

作成・運用・保守-セキュリティ要件」(6)
－ア　月間または日間の想定アクセス数

（PV 数、UU 数等）があれば、お教えい

ただけますでしょうか。

年間 12,000 件のアクセス数を目標とし

ています。参考までに町 HP の年間アク

セス数は約 340,000 件となっています。


